
Arbeitsmarktsituation
und Entwicklungstrends

Der Gesundheits- und Sozialsektor ist ein Wachstumsmarkt mit ho-
hem Innovationspotenzial. Schon heute ist die Branche mit 240 Mil-
liarden Euro Jahresumsatz einer der wichtigsten Eckpfeiler der deut-
schen Wirtschaft und mit 4,2 Millionen Beschäftigten Arbeitgeber 
Nummer eins. Bis zum Jahr 2020 könnten hier bis zu eine Million 
neue Stellen geschaffen werden. Schon in den nächsten zwei Jahren 
ist mit einem deutlichen Fachkräftemangel zu rechnen. Das medizi-
nische Fachpersonal muss daher konsequent weitergebildet werden. 

Der demografische Wandel, ein neues Gesundheitsbewusstsein und 
die Deregulierung der Gesundheitsmärkte treiben die Entwicklung 
neuer Geschäftsfelder weiter voran (siehe Grafik). Gesundheitsein-
richtungen stehen vor der Herausforderung, sich verstärkt an be-
triebswirtschaftlichen Kenngrößen wie Qualität, Effizienz und Kun-
denorientierung auszurichten, um im zunehmenden Wettbewerb zu 
bestehen. Der Erfolg von heilberuflichen Institutionen wird deshalb 
nachhaltig durch eine gezielte Patientenorientierung gesichert. Der 
Trend geht einher mit einem größeren Leistungsangebot für Patien-
tinnen und Patienten.

Berufsperspektiven
Moderne Gesundheits- und Sozialeinrichtungen benötigen sowohl 
für die betriebswirtschaftliche Führung in organisatorischer Hinsicht 
sowie im Hinblick auf Marketing, Kundengewinnung und -betreu-
ung als auch im medizinischen und assistierenden Bereich kompe-
tente Unterstützung. Immer häufiger werden Schnittstellenfunktio-
nen zwischen medizinischer Leistungserbringung, Organisation und 
Administration sowie betriebswirtschaftlicher Steuerung zu beset-
zen sein. Die WBS TRAINING AG bietet Ihren Teilnehmer/-innen im 
Bereich Gesundheit Qualifizierungen, die sowohl organisatorisch- 
verwaltend, medizinisch als auch ernährungsspezifisch ausgerichtet 
sind.

Nach den fachübergreifenden und praxisorientierten Weiterbildun-
gen eröffnen sich positive Jobaussichten und je nach persönlicher 
Eignung vielfältige Tätigkeitsfelder auf verschiedenen Ebenen (Lei-
tung, Verwaltung oder Assistenz).

 

•	 Arztpraxen, Praxisgemeinschaften, Gemeinschaftspraxen (z. B. in den 	
	 Bereichen Human-, Dental- oder Veterinärmedizin, Heilpraktik, Psycho-	
	 therapie, Ergotherapie, Logopädie und Physiotherapie)
•	 Kliniken, Gesundheitszentren, Medizinische Versorgungszentren und 
	 Krankenhäuser 
•	 Rehabilitationseinrichtungen, Wohn- und Pflegeheime, Behinderten-
	 und Altenpflegeeinrichtungen
•	 Krankenkassen und Verbände
•	 Ernährungsberatende Einrichtungen
•	 Verkauf von Lebensmitteln und Naturprodukten sowie im Lebens- 
	 mittelgroß- und Einzelhandel 

Mögliche Einsatzorte im Bereich Gesundheit

Gesundheit

41% Verwaltung 42% Stationäre und 
teilstationäre Einrichtungen

1% Gesundheitsschutz

3% Sonstige Einrichtungen

1% Rettungsdienste
5% Verwaltung7% Vorleistungsindustrien

Medizinische Geschäftsfelder

Quelle: http://www.bmwi.de/BMWi/Navigation/Wirtschaft/branchenfokus,did=221418.html?
view=renderPrint



Zielgruppe 
Die Qualifizierungen im Bereich Gesundheit und Ernährung richten 
sich an:

Medizinische Fachkräfte wie

•	 Wiedereinsteiger/-innen, die bereits im Praxisbereich tätig waren
•	 Arzt- und Zahnarzthelfer/-innen sowie zahn-/medizinische 
	 Fachangestellte
•	 Umsteiger/-innen aus pflegerischen und sozialen Berufen 
	 (z.B. Kranken- und Altenpflegepersonal)

www.wbstraining.de

Gesundheit 

Produktinformationen
Die WBS TRAINING AG vermittelt für den organisatorisch-
verwaltenden Bereich umfassende Kenntnisse für eine optimale 
Organisation und zukunftsorientierte Weiterentwicklung von Arzt-
praxen und Gesundheitsinstitutionen, u.a. in folgenden Themen-
bereichen:

•	 wirtschaftliche Betriebsführung, Investition
•	 Finanzierung, Rechnungswesen, Buchhaltung
•	 Arbeits- und Sozialrecht
•	 IT-gestütztes Praxismanagement
•	 Personal- und Organisationsmanagement 
•	 Gesundheits- und Sozialökonomie
•	 Qualitätsmanagement
•	 Marketing, Öffentlichkeitsarbeit, Selbstzahlerleistungen (IGeL)
•	 Abrechnungsmanagement

In den medizinisch ausgerichteten Qualifikationen vertiefen 
die Teilnehmer/-innen sämtliche Assistenztätigkeiten im Gesund-
heitswesen:

•	 medizinisches Grundlagenwissen in Krankheitslehre, 
	 Anatomie, Physiologie, Pathologie, im Umgang mit Medi-
	 kamenten, in der Prävention, Rehabilitation und Prophylaxe
•	 Assistenz bei ärztlicher und zahnärztlicher Diagnostik und 
	 Therapie, Notfallmedizin 
•	 Abrechnung und Praxisorganisation

Ernährungsspezifisch ausgerichtete Qualifikationen vermitteln 
den Teilnehmer/-innen Kompetenzen, mit deren Hilfe Ernährungsbe-
ratung sowohl präventiv zur Aufrechterhaltung der Gesundheit als 
auch unterstützend bei akuten oder chronischen Störungen einge-
setzt werden kann. Kenntnisse in der Diätetik befähigen die Teil-
nehmer/-innen zur Beratung spezieller Personengruppen. 

Naturkostfachverkäufer/-innen werden fachlich und kaufmännisch für 
den Bereich des Lebensmittelverkaufs geschult. Sie werden in den 
Grundlagen der Ernährungswissenschaften und der Naturkost, in Wa-
renfachkunde, Hygiene, Einkauf und Lagerung, Kassensystemen und 
Verkaufstraining ausgebildet.

Die WBS TRAINING AG definiert sich als Dienstleister, der marktrelevante und qualitativ hochwertige Produkte entwickelt, mit dem Ziel die Teilnehmer/-
innen bestmöglich zu qualifizieren und in den Arbeitsmarkt zurückzuführen. Um individuell den optimalen Qualifizierungsbedarf zu ermitteln, werden 
Interessentinnen und Interessenten bei der WBS TRAINING AG unverbindlich und kostenfrei beraten. Haben Sie einen expliziten regionalen Bedarf, so 
lassen Sie es Ihre WBS Ansprechpartner/-innen wissen. Wir entwickeln gerne speziell für Sie die benötigten arbeitsmarktrelevanten Maßnahmen.

Zusatzangebot
Es besteht die Möglichkeit den Laborschein und Röntgenschein 
(mit Anerkennung durch die Ärztekammer nach § 18aRöV) zu er-
werben.

organisatorisch-verwaltend

•	Praxismanager/-in für heilberufliche Praxen und 
	 Institutionen, Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen 	
	 sowie Kliniken

•	Referent/-in im Gesundheits- und Sozialmanagement

medizinisch

•	Fachkraft für medizinische, zahn-/medizinische, sozial-	
	 medizinische oder kaufmännische Assistenztätigkeiten 	
	 im Gesundheits- und Sozialwesen (4 Qualifikationen)

•	Qualifizierungen für Arzt- und Zahnarzthelfer/-innen

•	Fachkraft für Qualitätsmanagement 	

•	Hygienebeauftragte/-r für Gemeinschaftseinrichtungen
	 des Sozial- und Gesundheitswesens

ernährungsspezifisch

•	Naturkostfachverkäufer/-in

•	Ernährungsberater/-in

Bildungsangebote (Auszug)

Interessentinnen und Interessenten aus anderen Berufszweigen 
haben ebenfalls die Möglichkeit, sich für den Gesundheitsmarkt 
qualifizieren zu lassen.


