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Informationen zu den Rahmenbedingungen zur Qualifizierung „Vorbereitung auf Externenprüfung 

Personaldienstleistungskaufmann/ -frau (IHK)“ berufsbegleitend und online; Start 7. April 2026 

 

Die WBS TRAINING AG (WBS) hat gemeinsam mit dem Gesamtverband der Personaldienstleister e.V. 

(GVP) eine an den Bedürfnissen der Unternehmen und deren Beschäftigten ausgerichtete Qualifizie-

rung entwickelt, die es ermöglicht, dass Beschäftigte innerhalb eines Jahres einen Berufsabschluss als 

Personaldienstleistungskaufmann/ -frau erlangen können und gleichzeitig die Arbeitskraft dem Un-

ternehmen zu großen Teilen erhalten bleibt. 

 

Förderbedingungen: 

Die Förderung regelt das sogenannte Qualifizierungschancengesetz, § 82 SGB III. Für diese soge-

nannte abschlussbezogene Qualifizierung gilt – unabhängig von der Unternehmensgröße und bei 

grundsätzlicher Feststellung der Fördervoraussetzungen – eine 100 % ige Übernahme der Qualifizie-

rungskosten. Zudem können die Gehaltskosten für die konkrete Zeit der Qualifizierung mit bis zu 

100 % des Arbeitgeber-Brutto übernommen werden.  

 

Fördervoraussetzung ist, dass die Beschäftigten sozialversicherungspflichtig beschäftigt sind und als 

ungelernt gelten. Dies ist der Fall, wenn entweder noch keine anerkannte Berufsausbildung erfolgt 

ist oder die Tätigkeit im erlernten Beruf mindestens zwei Jahre zurückliegt – einige Agenturen for-

dern auch vier Jahre. Die Beantragung erfolgt individuell bei Ihrer zuständigen Agentur für Arbeit 

(Sitz des Unternehmens).  

 

IHK-Prüfung – Zulassung und Durchführung:  

Die Klärung der Bereitschaft Ihrer zuständigen IHK, Sie nach erfolgter Qualifizierung zur IHK-Prüfung 

zuzulassen, sollte als erstes erfolgen. Hier müssen die Beschäftigten nachweisen, dass eine ausrei-

chende Praxiserfahrung im angestrebten Berufsfeld vorliegt. Grundsätzlich setzt die IHK eine Berufs-

erfahrung von 4,5 Jahren zum Zeitpunkt des Antrags auf Zulassung voraus. In Einzelfällen lassen man-

che IHKen auch Teilnehmende mit 3,5 Jahren Berufserfahrung zu, da sie das Jahr Vorbereitungskurs 

mitberechnen. Auch können Erfahrungen in einer vorherigen kaufmännischen Tätigkeit mitberück-

sichtigt werden. Dies muss im Einzelfall mit der IHK geklärt werden.  

➢ Die Beantragung erfolgt auch hier individuell bei Ihrer zuständigen IHK vor Ort (zuständig ist 

die IHK des Wohnortes des/der Beschäftigten). 

➢ Die schriftliche Prüfung findet etwa ein Jahr nach dem Start statt. Das abschließende Fach-

gespräch (mündliche Prüfung) wird 1-2 Monate nach der schriftlichen Prüfung individuell 

vereinbart. 

➢ Die rechtzeitige Anmeldung für diese Prüfungen sollte bis drei Monate vor der schriftlichen 

Prüfung erfolgt sein. 

 

Sie können auch ohne Zusage der IHK zur Prüfungszulassung am Kurs teilnehmen (um z. B. Ihr Fach-

wissen zu erweitern), dann wird der Kurs jedoch nicht gefördert. Wir würden Ihnen dann die Kurskos-

ten i.H.v. ca. 4 T€ in Rechnung stellen.   
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Durchführung: 

Der Kurs startet am 7. April 2026 und endet am 29. April 2027 und wird ausschließlich online ange-

boten. Das bedeutet, dass die Beschäftigten an ihren Arbeitsplätzen am PC teilnehmen können. Auch 

eine Teilnahme von zu Hause ist möglich. Ebenso kann die Technik von uns zur Verfügung gestellt 

werden. 

 

Die 484 Unterrichtseinheiten (UEs) verteilen sich innerhalb eines Jahres auf zwei Tage pro Woche – 

mittwochs und donnerstags mit je 4 UEs à 45 Minuten – also ca. 3 Zeitstunden + ca. 1/2 Stunde 

Pause. Urlaubswochen sind eingeplant (KW 23, 31, 32 und 52 in 2025, KW 13 in 2026).  

-> Der Kurs findet an diesen Tagen von 14:30 bis 18:00 Uhr mit einer ½-stündigen Pause statt. 

-> Zusätzlich werden i. d. R. an einem Freitag pro Monat 8 UEs von 09:00 bis 15:45 Uhr mit einer ¼ - 

stündigen und einer ½ - stündigen Pause durchgeführt.  

 

Die Seminartage werden dazu genutzt, das Wissen zu bündeln und fokussiert auf die Prüfung vorzu-

bereiten. Zusätzlich zu diesen Kurszeiten werden Selbstlern-Materialien zur Verfügung gestellt, um 

die Möglichkeit zu geben, sich weiteres Wissen anzueignen. Hier sollten Sie je nach Vorwissen ausrei-

chend Zeit vorsehen, sich mit diesen Materialien zu beschäftigen (Gesamtumfang bis zu ca. 350 Std.). 

 

Weitere Informationen/ Fragen: Bitte Kontaktaufnahme direkt mit Michael Loef, Kontaktdaten siehe 

unten. 
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