
No-Code Prozessautomatisierung und KI-Agenten
Prozesse automatisieren mit KI und No-Code - praxisnah und effizient.

Dauer

61 Tage

Zertifikat

WBS-Zertifikat

Preis
Wir beraten dich gerne zu deinen individuellen
Fördermöglichkeiten.

Fördermöglichkeiten

Berufsförderungsdienst (BFD) der Bundeswehr, 
Bildungsgutschein, Deutsche Rentenversicherung Bund, 
Qualifizierungschancengesetz, Rehabilitationsförderung,
Kompakte Hilfe für Solo-Selbstständige (KOMPASS)

Aktuelle Termine

17.04.2026 – 16.07.2026

16.07.2026 – 08.10.2026

Kontakt

Dein Beratungsteam

030 70193472

info.self@wbstraining.de

Anschrift

WBS TRAINING in Auerbach

Friedrich-Naumann-Straße 3

08209 Auerbach/Vogtland

Dies ist ein Angebot von WBS TRAINING | PRO.

Kursbeschreibung Künstliche Intelligenz (KI) und Automatisierung verändern die Arbeitswelt grundlegend. Neue
Technologien ermöglichen es, Geschäftsprozesse effizienter, flexibler und intelligenter zu
gestalten – mit dem Potenzial, Abläufe zu optimieren, Kosten zu senken und gleichzeitig die
Qualität zu steigern.

Diese Entwicklung betrifft nahezu alle Branchen – von der Industrie über den Handel bis hin zur
öffentlichen Verwaltung. Wer heute die Potenziale von KI und Automatisierung versteht und
umsetzen kann, gestaltet die Organisationen von morgen aktiv mit. In unserem Kurs erhältst
du das nötige Rüstzeug, um diese Technologien praxisnah einzusetzen – von der Modellierung
von Geschäftsprozessen über den Einsatz von Tools wie Microsoft Power Automate oder Visio
bis hin zur Entwicklung einfacher KI-Agenten.

Du lernst, wie du Prozesse analysierst, Automatisierungspotenziale erkennst, passende
Technologien auswählst und konkrete Projekte strukturiert planst und umsetzt. Rechtliche und
ethische Aspekte werden dabei ebenso berücksichtigt wie Fragen der Qualitätssicherung und
des Change Managements. So entwickelst du ein ganzheitliches Verständnis für KI-gestützte
Prozessautomatisierung – und wirst zur gefragten Fachkraft in einer zunehmend digitalisierten
Welt.

Kursinhalte Bildung im digitalen Zeitalter (1 Tag)
Auftakt virtuelles Lernen, Einführung in das Online-Lernformat, praktische Übungen mit
kollaborativen Tools, Vorstellung der Lernplattform, individuelle Lernphase
KI & Automatisierung: Grundlagen & Use Cases (10 Tage)
Überblick über Geschäftsprozesse und deren Rolle in Organisationen, Prozessmodellierung mit
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BPMN, Grundlagen KI und maschinelles Lernen, Grundlagen Automatisierung, Rechtliche und
ethische Aspekte, Trends und Use Cases, Überblick potenzieller Tools, Prompt Engineering
Projektmanagement für Automatisierung (10 Tage)
Grundlagen agiler und klassischer Projektmanagementmethoden, Projektstrukturierung und
Zeitplanung, Projektkalkulation, Stakeholdermanagement, Risikomanagement, Grundlagen
Projektmanagementtool
Bonus: Change Management
Geschäftsprozesse automatisieren (10 Tage)
Grundlagen Geschäftsprozessmanagement, Prozessanalyse: Identifikation und Bewertung von
Automatisierungspotenzialen, Automatisierung einfacher Workflows, Grundlagen Software für
Automatisierung, Prozessanalyse
Intelligente Workflows mit KI (10 Tage)
Grundlagen KI-Agenten: Konzepte, Anwendungsfelder, Erstellung einfacher KI-Agenten,
Grundlagen Software für KI-Agenten
Bonus: Prompt Injection
No-Code Apps für Geschäftsprozesse (10 Tage)
Aufbau einfacher Applikationen zur Prozessunterstützung, Datenbankstruktur,
Benutzerführung und UX, Grundlagen Software für No-Code Apps
Bonus: App-Erweiterungen
Qualitätsmanagement in der Automatisierung (10 Tage)
Grundlagen Qualitätsmanagement, Teststrategien für automatisierte Prozesse, Monitoring und
Reporting, Feedback-Schleifen und kontinuierliche Optimierung, Dokumentation und
Compliance

Um die praktischen Aufgaben im Kurs zu lösen, nutzt du berufstypische Tools
(bausteinabhängig): 

Jira
ChatGPT+
Microsoft Tools: Visio, Power Automate, Power Apps, Power BI und Copilot Studio

Für die Dauer der Weiterbildung stellen wir dir zusätzlich einen LinkedIn Learning Zugang zur
Verfügung.

Da sich das Angebot an KI-Tools rasant entwickelt und wir dir immer die neusten,
gefragtesten Tools vorstellen wollen, können sich die konkreten Tools ändern. Wenn dir
ein bestimmtes Tool wichtig ist, sprich uns gerne darauf an.

Lernziele In unserem Kurs lernst du, wie du Künstliche Intelligenz und Automatisierungen gezielt zur
Optimierung von Geschäftsprozessen einsetzt. Du erwirbst praxisnahes Wissen zu KI-
Grundlagen, Prozessmodellierung, Projektmanagement und relevanten Tools wie Power
Automate und Power Apps.

Mit einem Fokus auf rechtliche Aspekte, Qualitätssicherung und den Einsatz generativer KI
entwickelst du konkrete Automatisierungslösungen und steuerst digitale Projekte souverän –
von der Analyse bis zur Umsetzung.

Unterrichtsform Vollzeit
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Zielgruppe Arbeitssuchend, Akademiker:in / Studienaussteiger:in, Berufsrückkehrer:in, Berufserfahren,
Soldat:in, Rehabilitand:in, Mensch mit Behinderung, Berufstätig

Teilnahmevoraussetzung Du hast studiert, eine Ausbildung gemacht oder vergleichbare Vorkenntnisse im
Themenbereich Geschäftsprozesse bzw. einem verwandten Gebiet? Super! Viel wichtiger als
deine Erfahrung ist aber deine Motivation, KI-Tools zu nutzen, um effizienter zu arbeiten sowie
deine Begeisterung für Themen wie Projekt- und Qualitätsmanagement, Prozesse und
Workflows. Was du auch mitbringen solltest: eine ausgeprägte Affinität fürs Digitale, PC-
Kenntnisse und eine große Portion Neugierde für digitale Tools.

Dazu freust du dich auf den Austausch mit den anderen Teilnehmer:innen in den moderierten
Workshopphasen mit fachlicher Unterstützung. Und am besten kannst du dich gut selbst
organisieren – denn du lernst in der individuellen Lern- und Projektphase mit pädagogischer
Unterstützung eigenständig und in deinem Tempo. Damit du dem Unterricht gut folgen kannst,
sind Deutschkenntnisse (mind. B2) notwendig.

Perspektiven nach der
Qualifizierung

Als Absolvent:in unseres Kurses bist du bereit, die digitale Transformation in Unternehmen
aktiv mitzugestalten. Mit deinem Wissen über KI, Automatisierung und modernen Tools kannst
du Prozesse analysieren, optimieren und intelligent steuern. Ob in IT, Verwaltung, Beratung
oder Projektmanagement – du bist in der Lage, Automatisierungspotenziale zu erkennen,
innovative Lösungen zu entwickeln und Organisationen effizienter und zukunftsfähiger zu
machen.

Mögliche Berufsfelder umfassen unter anderem: Prozessmanagement, Digitalisierung bzw.
digitale Transformation, Projekt- und Changemanagement, Daten- und KI-Anwendungen usw.

Kurse, die du bei der WBS TRAINING AG absolviert hast, können grundsätzlich für ein späteres
Studium von der jeweiligen Hochschule angerechnet werden. Frage bei der Hochschule nach
einem individuellen Anrechnungsverfahren. Gerne beraten wir dich hierzu telefonisch unter
0800-2355235.

Link zum Angebot

No-Code Prozessautomatisierung und KI-Agenten  

Ausgezeichnete Bildung.
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