
Fit für den Einzelhandel
Optional mit berufsbezogener Deutschförderung

Dauer

2,5 Monate

Zertifikat

WBS-Zertifikat, Sachkenntnis im Einzelhandel mit
freiverkäuflichen Arzneimitteln, Kassenschein®

Preis
Wir beraten dich gerne zu deinen individuellen
Fördermöglichkeiten.

Fördermöglichkeiten

Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein (AVGS), 
Bildungsgutschein, Deutsche Rentenversicherung Bund, 
Qualifizierungschancengesetz, Rehabilitationsförderung

Aktuelle Termine

14.08.2025 – 27.10.2025

11.11.2025 – 02.02.2026

Kontakt

Dein Kontakt für Berlin Kreuzberg

+49 30 439733260

berlin.kreuzberg@wbstraining.de

Anschrift

WBS TRAINING in Berlin Kreuzberg

Cuvrystraße 1

10997 Berlin

Dies ist ein Angebot von WBS TRAINING.

Kursbeschreibung Du möchtest Kompetenzen für deine Zukunft im Einzelhandel aufbauen oder erweitern und
durch anerkannte Zertifikate deine Chancen auf dem Arbeitsmarkt erhöhen? Dann bist du bei
uns genau richtig! In unserer Qualifizierung erlernst du den Umgang mit dem PC und die
Grundlagen des Einzelhandels. Du erwirbst fundierte Kenntnisse in der Warenkunde für
Lebensmittel und Textilien. Anschließend wirst du im Umgang mit Scanner- und
Registrierkassen geschult und sicher in jeden Kassentyp, inklusive Kassenschein, eingearbeitet.
Zusätzlich bereiten wir dich gezielt auf die IHK-Sachkundeprüfung für freiverkäufliche
Arzneimittel nach §50 Arzneimittelgesetz vor. Mit diesen umfassenden Kompetenzen bist du
bestens gerüstet für spannende Tätigkeiten im Einzelhandel.

Kursinhalte Einführung in unser Online-Lernformat (1 Tag)

Grundlagen Einzelhandel (10 Tage)

Aufbau und Organisation des Einzelhandelbetriebs
Aufgaben des Einzelhandels
Waren- und Preispräsentation

Warenkunde Lebensmittel und Textil (10 Tage)

Herstellung und Nährstoffe von Lebensmitteln
Kennzeichnung und Lagerung verschiedener Produkte
Textilrohstoffe und Materialzusammensetzung
Kennzeichnung und Pflege von Textilien
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Sortimentsgliederung
Gesetzliche Regelungen

Warenwirtschaftssysteme (10 Tage)

Aufbau, Module und Auswertungen
Auftragsbearbeitung
Lagerhaltung
Stammdaten

Kassensysteme (10 Tage)

Kassentraining: Tastatur, Scanner, Abrechnung
Kassenschein®

Prüfungsvorbereitung zur Sachkenntnis im Einzelhandel mit freiverkäuflichen
Arzneimitteln (10 Tage)

Einführung in die freiverkäuflichen Arzneimittel
Pflanzen und Pflanzenbestandteile
Chemikalien und Darreichungsformen
Ordnungsgemäßer Umgang mit freiverkäuflichen Arzneimitteln
Arzneimittelkunde und Arzneimittelgesetz

 Praktikum (optional)

Deutsch für den Beruf (optional | 10 - 30 Tage)
Zu den Möglichkeiten berufsbezogener Deutschförderung in Kombination mit dem Fachkurs
beraten wir dich gern im persönlichen Gespräch.

Berufsbezogene Grammatikkenntnisse
Souveräne Präsentationsfähigkeiten
Überzeugende Argumentations- und Diskussionsfähigkeiten
Professionelle Geschäftskommunikation 
Berufsbezogenes Fachvokabular

Lernziele Nach Abschluss der Weiterbildung hast du marktrelevante Kompetenzen in der Warenkunde
für Lebensmittel und Textilien erlangt. Du kannst souverän mit Kassen verschiedener Typen
umgehen und beherrscht zudem Kassiervorgänge jeglicher Art.

Unterrichtsform Vollzeit

Zielgruppe Arbeitslose oder Arbeitssuchende, Personen ohne Berufsabschluss, Berufsrückkehrer:innen,
Teilzeitsuchende, Rehabilitanden
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Teilnahmevoraussetzung Prinzipiell steht diese Weiterbildung allen Interessierten offen. Optimale Voraussetzungen für
diese Weiterbildung bringst du mit, wenn du bereits erste Erfahrungen im Einzelhandel hast
und zudem flexibel und belastbar bist. Außerdem solltest du für eine Tätigkeit im Verkauf gute
Deutschkenntnisse besitzen.

Perspektiven nach der
Qualifizierung

Geschulte Verkäufer:innen sind begehrt. Du trägst maßgeblich zur Kundenzufriedenheit und
damit zur Kundenbindung bei. Mit diesem Kurs bist du auf eine Tätigkeit im Verkauf, vor allem
im Lebensmittel- und Textileinzelhandel, vorbereitet. Mit deiner sachkundigen Beratung,
deiner fachlichen Kompetenz in Sachen Kassensysteme und Reklamationen punktest du bei
potenziellen Arbeitgeber:innen. Zusätzlich bringst du ein anerkanntes IHK-Zertifikat und einen
Kassenschein mit. Damit hast du beste Berufsaussichten.

Link zum Angebot

Fit für den Einzelhandel  

Diese Kurse könnten dich auch interessieren.

Einzelhandel kompakt

Modern Workplace: Digital arbeiten im Beruf

Vorbereitung auf die Externenprüfung Kaufmann/-frau im Einzelhandel (IHK)

Ausgezeichnete Bildung.
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