
Personalführung, berufsbegleitend und online
Personal krisenfest und effektiv führen: Konflikt- und Krisenmanagement und ⁠Personalführung

Zertifikat

WBS-Zertifikat

Preis

420,00 € (umsatzsteuerbefreit)

Fördermöglichkeiten

Berufsförderungsdienst (BFD) der Bundeswehr, Förderungen der
Bundesländer

Aktuelle Termine

06.07.2026 – 15.08.2026

18.01.2027 – 24.02.2027

Kontakt

Nicola Krumbein

030 233222613

berufsbegleitend@wbstraining.de

Anschrift

WBS TRAINING in Stralsund

Semlowerstraße 13

18439 Stralsund

Dies ist ein Angebot von WBS TRAINING | PRO.

Kursbeschreibung In unserem Modul erwirbst du die Fähigkeiten, Personal nachhaltig zu führen und zu
motivieren. Zudem vermitteln wir dir Strategien, um in Krisen- und Konfliktsituationen
besonnen und lösungsorientiert zu agieren.

Unterrichtszeiten
Montag und Mittwoch 18:00 - 21:15 Uhr
3. Samstag im Monat 08:30-13:30 Uhr 
inkl. Pausen
(Nachholtermine auch an anderen Wochentagen möglich)

Unser Komplettpaket
Das haben wir für dich zusammengestellt:
• Online und live Unterricht mit echten Trainer:innen
• digitale Skripte unserer Trainer:innen
• Persönliche Betreuung und Beratung 

Nutze unsere kostenfreien Ratenmodelle und lass dich von uns beraten.

Kursinhalte Personalführung
Führungspersönlichkeiten und -beziehungen 
(Neue) Führungskultur und Motivation 
Personalführung im Zeitalter der Digitalisierung

Konflikt- und Krisenmanagement
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Gesprächsführung und Kommunikationstechniken
Techniken zur Entwicklung und Bewertung von Lösungen 
Konfliktmanagement / Konfliktlösungstechniken 
Konflikte im Kontext der Personalarbeit

Lernziele Du lernst dein Team effektiv zu führen und zu motivieren 
Du erwirbst Gesprächsführungskompetenzen und Konfliktlösungsstrategien  

Unterrichtsform Berufsbegleitend

Zielgruppe Ohne Berufsabschluss, Akademiker:in / Studienaussteiger:in, Berufsrückkehrer:in, Teilzeit-
Interessiert, Berufserfahren, Soldat:in, Berufstätig

Teilnahmevoraussetzung Es sind keine besonderen Voraussetzungen erforderlich. Erfahrungen im Personalbereich sind
von Vorteil, aber nicht notwendig.

Perspektiven nach der
Qualifizierung

Dieser Kurs vermittelt dir praxisnahes Wissen für die operative Personalarbeit. Du lernst, dein
Team effizient zu führen und in Krisensituationen kompetent zu agieren.

Link zum Angebot

Personalführung, berufsbegleitend und online  

Ausgezeichnete Bildung.
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